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Abstract

The violence against the child is a social problem with manor implications upon his subsequent evolution.
The social politics regarding the child’s protection and promotion require the need of a sustained intervention
from the school’s part in involving in the activities of stopping and preventing this rod. It is widely considered
that the teacher is the most important resource in the primary intervention over the abuse cases against the
child. The identification of the risky situations of abuse against the child by knowing every student individually,
may prevent the installation of abuse situations against the child. Moreover, the teachers’ habilitation in
acknowledging the violence against the child and intervention in the cases of violence represent a major
objective of child protection.

Our paper proposes to accomplish a radiogram of the violence phenomenon against the child in the world
and in Romanian and to analyze the elements of specificity of the abuse against the child. Moreover, our
paper analyzes the perspectives of actual implication from the teachers’ part in the activity of preventing and
stopping violence against a child in accordance with the appropriate legislation in the field of promoting and
protecting the child’s rights in Romania.

Keywords: child abuse, case management, retrospection, school, school partnership

Rezumat

Violenþa asupra copilului se identificã ca problemã socialã cu implicaþii majore asupra societãþii în ansamblu
ºi asupra dezvoltãrii ulterioare a copilului. Politicile sociale în domeniul protecþiei ºi promovãrii copilului
reclamã nevoia intervenþiei susþinute din partea ºcolii în a se implica în activitatea de combatere ºi prevenire
a acestui flagel. Se apreciazã faptul cã profesorul este resursa importantã în intervenþia primarã asupra
cazurilor de abuz asupra copilului. Identificarea riscurilor de abuz asupra copilului prin cunoaºterea fiecãrui
elev în parte poate preveni instalarea situaþiilor de abuz asupra copilului. De asemenea, abilitarea profesorilor
în recunoaºterea violenþei asupra copilului ºi intervenþia faþã de cazurile de violenþã asupra copilului reprezintã
un deziderat major al protecþiei copilului.

Lucrarea de faþã îºi propune sã realizeze o radiografie a fenomenului de violenþã asupra copilului în lume ºi
în România ºi sã analizeze elementele de specificitate ale abuzului asupra copilului. De asemenea, lucrarea
analizeazã perspectivele de implicare concretã ale cadrelor didactice în activitatea de prevenire ºi combatere
a violenþei asupra copilului în conformitate cu legislaþia în domeniul promovãrii ºi protecþiei drepturilor copilului
din România.

Cuvinte cheie: abuz asupra copilului, management de caz, referire, ºcoalã, parteneriat ºcolar.

Introducere

Violenþa asupra copilului în societatea post-
modernã se identificã ca problemã socialã faþã
de care numeroase instituþii ºi organizaþii
internaþionale, europene ºi naþionale cu atribuþii

în protecþia copilului îºi îndreaptã atenþia în
direcþia prevenirii ºi combaterii. Responsa-
bilitatea în raport cu procesul de îngrijire al
copilului revine în principal familiei acestuia. Am
putea considera faptul cã pentru societãþile
dezvoltate, educaþia adulþilor în aceastã direcþie
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se situeazã la un nivel superior de cunoaºtere.
Aceasta se justificã în contextul în care, în era
digitalã, familia postmodernã dispune de resurse
de informare suficiente, accesul la bunurile ºi
serviciile destinate îngrijirii copilului este crescut
iar asupra oricãror situaþii care genereazã o stare
de dificultate sau de nevoie a copilului se poate
interveni astfel încât dezvoltarea sã nu-i fie
afectatã. În acest cadru, aducem în discuþie
aspectele care fac obiectul abilitãrii parentale pe
care o explicãm în contextul formãrii ºi dezvoltãrii
competenþei parentale: cunoºtinþe, abilitãþi ºi
atitudini necesare procesului de îngrijire ºi de
educaþie a copilului. In sens larg bunãstarea
copilului” se defineºte ca fiind starea de bine pe
care un copil o identificã în contextul accesului
la bunurile ºi serviciile necesare unui vieþi de-
cente ºi normale în: familie, grupuri, comunitãþi,
sau societatea în care acesta se aflã. Bunã-
starea copilului devine astfel un deziderat al
tuturor þãrilor preocupate de progres. In ciuda
acestor caracteristici, bunãstarea copilului este
profund afectatã în multe þãri ale lumii de diferite
probleme sociale sau comportamente indezi-
rabile ale adulþilor sau ale instituþiilor respon-
sabile de protecþia copilului. De cele mai multe
ori acestea fac obiectul abuzurilor, neglijãrii,
abandonului, traficului, a relelor tratamente
aplicate minorului. Se estimeazã faptul cã în
fiecare zi în lume sunt identificate cazuri de
violenþã asupra copilului în formele cele mai

diverse. Într-un studiu realizat de UNICEF (2014)
utilizând surse din baze de date globale privind
situaþia copilului în lume15, se remarcã faptul cã
în mod sistematic, aproximativ 1 miliard de copii
sunt expuºi abuzurilor fizice de cãtre adulþi
(disciplinarea prin bãtaie). In aceastã situaþie 6
din 10 copii au vârsta între 2 ºi 14 ani ºi1 din 3
elevi suferã de intimidare în mod sistematic.
Deasemenea 1 din 3 fete adolescente cu vârsta
între 15 ºi 19 ani au fost victimele abuzurilor
fizice, emoþionale sau sexuale. In acest cadru,
3 din 10 adulþi considerã cã pedeapsa fizicã este
necesarã pentru a educa un copil. Pentru cazul
România, potrivit datelor statistice furnizate de
Autoritatea Naþionalã pentru Protecþia Drepturilor
Copilului ºi Adopþie (ANPDCA), în 2016, în
intervalul ianuarie-iunie au fost identificate ºi
înregistrate un numãr de 7567 de cazuri de abuz
asupra copilului. Dintre acestea cele mai multe
se regãsesc în mediul rural - 4080 de cazuri.
Mai mult de jumãtate dintre acestea - 2298 de
cazuri – sunt cazuri de abuz asupra copilului prin
neglijare. Ca fenomen social, violenþa împotriva
copiilor este identificatã în diverse spaþii sociale:
în familie, la ºcoalã, pe stradã, în comunitate,
pe reþelele sociale virtuale º.a. în diferite forme:
fizicã, verbalã, emoþionalã, sexualã, economicã.
Distribuþia formelor de abuz asupra copilului în
Romania (Tabelul 1), potrivit datelor furnizate de
cãtre ANPDCA (2016) în intervalul ianuarie-iunie
2016, se prezintã astfel:

Tabelul 1. Statistica cazurilor de abuz asupra copilului în România, iunie 2016

                  Cazuri de abuz În La În În unitãþi Alte Alte
familie asistenþii servicii de

maternali rezidenþiale învãþãmânt instituþii locaþii

Abuz fizic 589 8 19 26 4 44

Abuz emoþional 827 4 12 11 1 30

Abuz sexual 171 0 2 6 0 152

Neglijare 5306 1 5 12 20 64

Exploatare prin muncã 85 0 0 0 0 80

Exploatare sexualã 7 0 0 0 0 16

Exploatare pentru comitere infracþiuni 21 0 0 0 0 44

Total 7006 13 38 55 25 430

Sursa: ANPDCA, MMFPSPV, 2016 - România

15 Estimãrile s-au fãcut pe baza datelor furnizate de diferite þãri - în numãr de 190 cu date disponibile ºi acoperã mai
mult de 50% din populaþia globalã de copii.
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Aceste date relevã faptul cã cele mai multe
cazuri de violenþã asupra copilului sunt
identificate în familie iar neglijarea copilului este
forma de abuz cu cel mai înalt grad de
reprezentativitate. Aceastã poate fi explicatã în
condiþiile în care sunt identificate o serie de
precaritãþi sociale, administrative sau de mana-
gement defectuos în activitatea de protecþie a
copilului. Formele de abuz asupra copilului sunt
dintre cele mai diverse iar efectele abuzului
asupra copilului indiferent de formã ºi momentul
instalãrii, aduc prejudicii grave creºterii ºi
dezvoltãrii acestuia. Apar urmãtoarele întrebãri:
care sunt cauzele care determinã abuzul supra
copilului? Cine sunt actanþii instituþionali care pot
interveni în acþiunea de prevenirea ºi
combatere? Cum pot acþiona? Care sunt
responsabilitãþile directe ale profesioniºtilor
angrenaþi în protecþia copilului abuzat? O serie
de probleme sociale identificate la nivel
macrosocial (inegalitãþile sociale, discriminarea,
excluziunea socialã º. a) cât ºi la nivel
microsocial (disoluþiile familiale, dependenþa
adulþilor de alcool ºi drog, diferite afecþiuni
somatice sau psihice ale adulþilor, convingerile
restrictive ale pãrinþilor cu privire la modelele
educaþionale punitive º.a.), se repercuteazã în
mod direct asupra dezvoltãrii copilului. In acest
cadru, asistãm la un proces de victimizare16

(Butoi, 2004, 21) a copilului care poate îmbrãca
urmãtoarele forme: primarã, secundarã, terþiarã
ºi cuaternarã. Pentru aceasta este recunoscut
faptul cã este nevoie de o intervenþie
multisectorialã ºi pluridisciplinarã care sã sprijine
procesul de recuperare ºi normalizare a copiilor,
victime ale situaþiilor de abuz de orice fel

Violenþa asupra copilului - cadru legislativ

Literatura de specialitate ne oferã un cadru
amplu de operaþionalizare a conceptelor ,,abuz”
ºi ,,violenþã asupra copilului”. Definiþiile le regã-
sim proiectate în documentele legislative
internaþionale ºi naþionale destinate protecþiei ºi
promovãrii drepturilor copilului ºi asistenþei
familiei în dificultate. În Convenþia ONU cu provie
la drepturile copilului se defineºte violenþa asupra
copilului drept „orice forme de violenþã, vãtãmare
sau abuz, fizic sau mental, de abandon, negli-
jenþã, de rele tratamente sau de exploatare,
inclusiv abuz sexual (art. 19) iar în Raportul mon-
dial privind violenþa ºi sãnãtatea (Krug, 2002, 5)

ca acþiunea de ,,folosire în mod intenþionat a
forþei fizice sau a puterii, prin ameninþare sau
de fapt, împotriva unui copil, de cãtre o persoanã
sau un grup, care are sau poate avea ca rezultat
afectarea de fapt sau potenþialã a sãnãtãþii,
supravieþuirii, dezvoltãrii sau demnitãþii copilului”.

Se apreciazã faptul cã, ,,violenþa asupra
copilului” este un concept integrator al diferitelor
forme de abuz asupra copilului, iar sintagma
,,violenþa asupra copilului” este utilizatã în
documentele legislative actuale. Potrivit definiþiei
date de cãtre Organizaþia Mondialã a Sãnãtãþii,
,,abuzul asupra copilului sau maltratarea lui
reprezintã toate formele sau rele tratamente
fizice ºi s-au emoþionale, abuz sexual, neglijare
sau tratament neglijent, exploatare comercialã
sau de alt tip, ale cãror consecinþe sunt daune
actuale sau potenþiale aduse sãnãtãþii copilului,
supravieþuirii, dezvoltãrii sau demnitãþii lui în
contextul unei realitãþi de rãspundere, încredere
sau putere”. În România, conceptul a fost definit
în Legea 272/2004 referitoare la protecþia ºi
promovarea drepturilor copilului (art. 94, alin 1)
astfel: ,, orice acþiune voluntarã a unei persoane
care se aflã într-o relaþie de rãspundere,
încredere sau de autoritate faþã de acesta, prin
care sunt periclitate viaþa, dezvoltarea fizicã,
mentalã, spiritualã, moralã sau socialã,
integritatea corporalã, sãnãtatea fizicã sau
psihicã a copilului, ºi se clasificã drept abuz fizic,
emoþional, psihologic, sexual si economic”.

Violenþa asupra copilului se explicã în contextul
comportamentelor indezirabile ale persoanelor
mature faþã de copii ºi care-i provoacã acestuia
prejudicii de ordin: fizic, psihologic, moral, social
ºi economic. Conceptul a fost lansat în 2006,
odatã cu studiul referitor la violenþa asupra
copilului realizat de cãtre Organizaþia Naþiunilor
Unite ºi Programul Consiliului Europei ,,Sã
construim o Europã cu ºi pentru copii” la care
România a fost invitatã sã ia parte ca þarã pilot.
Conceptul este promovat alãturi de cel al
violenþei în familie. Acest fapt atrage nevoia
integrãrii într-un cadru comun a tuturor docu-
mentelor ºi procedurilor legislative ºi adminis-
trative referitoare la abuzul asupra copilului.
Analiza cercetãrilor în domeniul abuzului asupra
copilului au permis identificarea mai multor
forme: fizic, verbal, emoþional, sexual, neglijare,
prin exploatare economicã, exploatare prin

16 Capacitatea unei persoane care în anumite circumstanþe obiective poate deveni victimã
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muncã, exploatare sexualã, rãpire ºi/sau dispa-
riþie, migraþie în situaþii de risc, trafic, violenþã
prin internet º.a. Operaþionalizarea conceptului
se realizeazã prin raportarea formei de abuz la
mediile sau habitatele copilului: familie, instituþii
de învãþãmânt, servicii medicale, de protecþie,
internet, mass media, locuri de muncã,
comunitate etc.

În raportul ONU/2006 cu privire la violenþa
asupra copilului, conform Iniþiativei Globale
pentru Încetarea tuturor Pedepselor Corporale
aplicate Copiilor la nivel mondial ,,cel puþin 106
þãri nu interzic aplicarea pedepselor corporale
în ºcoli, 147 de þãri nu interzic aplicarea acestora
în instituþii de îngrijire alternativã ºi numai 16 þãri
au interzis aplicarea pedepselor corporale
acasã”. Aceasta denotã faptul cã violenþa asupra
copilului este perceputã de cãtre adulþii abuzatori
drept o formã de reeducare prin care se
considerã cã pot fi modelate comportamentele
ºi atitudinile copiilor în funcþie de nevoile ºi
interesele adultului.

Literatura de specialitate demonstreazã faptul
cã vulnerabilitatea victimalã a copilului se justificã

în contextul particularitãþilor de vârstã ale
copilului ºi ale mediilor sociale educaþionale ale
copilului în care acesta se dezvoltã. ,,Violenþa
asupra copilului reprezintã forme de rele
tratamente produse de cãtre pãrinþi sau de orice
altã persoanã aflatã în poziþie de rãspundere,
putere ori în relaþie de încredere cu copilul, care
produc vãtãmare actualã sau potenþialã asupra
sãnãtãþii acestuia ºi îi pun în pericol viaþa,
dezvoltarea, demnitatea ºi moralitatea” (H.G. 49/
2011). În acord cu definiþia prezentatã, violenþa
se poate descrie în urmãtoarele forme: abuz,
neglijenþã, trafic ºi exploatare.

Formele violenþei asupra copilului

Violenþa asupra copilului poate îmbrãca diferite
forme. În aceste cazuri, personalul angajat în
activitãþi cu copii trebuie sã poatã recunoaºte
dincolo de cuvinte situaþiile de abuz asupra
copilului. Formele de abuz la care ne vom opri
sunt: abuzul fizic, abuzul emoþional, abuzul
sexual, neglijarea ºi abandonul. Distribuþia
formelor de abuz, pentru cazul Romania, la
sfârºitul lunii iunie, 2016, pe grupe de vârstã se
prezintã astfel (Tabelul 2).

Violenþa fizicã asupra copilului se obiectiveazã
în acte de agresiune asupra copilului prin
utilizarea forþei fizice sau a altor mijloace pentru:
lovire, scuturare sau împingere, provocarea
intenþionatã a leziunilor (bãtãi cu mâna sau cu
orice obiect aplicate pe oricare parte a corpului,
aºezarea copilului în genunchi, lovirea lui de
perete sau de vreun obiect, tragerea de urechi

sau de pãr, traumatisme prin ardere, otrãvire
intenþionatã). Nu de fiecare datã abuzul poate
lãsa semne vizibile. Se constatã situaþia de
agresiune a copilului în urma investigaþiilor
medicale la care este expus copilul. De exemplu
atunci când un copil de vârstã micã este supus
unor evenimente repetate de scuturãri puternice,
poate conduce la sângerãri ale meningelui în

Tabelul 2. Distribuþia formelor de abuz, pentru cazul Romania, iunie, 2016

Distribuþia pe grupe de vârstã

           
   Cazuri de:

<1 an 1-2 ani 3-6 ani 7-9 ani 10-13 ani 14-17 ani >18 ani

a) Abuz fizic 11 39 116 133 209 177 5

b) Abuz emoþional 34 68 200 227 206 147 3

c) Abuz sexual 0 2 23 35 117 151 3

d) Neglijare 519 650 1262 840 1085 1048 4

e) Exploatare prin muncã 6 10 30 26 60 33 0

 f) Exploatare sexualã 0 1 2 3 1 15 1

g) Exploatare pentru comitere

infracþiuni 0 1 3 9 15 37 0

Total 570 771 1636 1273 1693 1608 16

Sursa: ANPDCA, MMFPSPV, 2016
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membrane protectoare ale creierului sau în
interiorul ochiului. De asemenea copilul care a
fost trântit de nenumãrate ori cu capul de masã
pentru cã “nu rãspunde solicitãrii adultului” sau
pentru cã ,,nu scrie sau nu a rezolvat tema
corect” º.a. poate înregistra leziuni intracraniene
cu sechele pentru tot restul vieþii, In unele situaþii
acestea nu sunt evidente decât mult mai târziu,
când nu mai pot fi probate sau asociate unui
abuz asupra copilului.

Abuzul emoþional reprezintã acele acte
intenþionate ale abuzatorului în direcþia alterãrii
imaginii de sine a copilului abuzat. Se apreciazã
cã aceastã formã este cea mai perversã formã
de abuz, consecinþele fiind iremediabile iar
efectele sunt pentru tot restul vieþii dacã se
instaleazã precoce. Este vorba despre o afectare
emoþionalã severã care aduce grave prejudicii
personalitãþii copilului abuzat cu implicaþii
profunde în aspectele legate de integrarea
socialã ºi profesionalã. De multe ori identificãm
cazuri de adulþi care apreciazã cã educaþia
copilului devine eficientã în condiþiile în care
copilul se transformã într-un executant al unor
acte deliberate de cãtre adult fãrã sã fie luate în
calcul nevoile, posibilitãþile ºi expectanþele
copilului. Formele abuzului emoþional sunt de
tipul: intimidare, stigmatizare, marginalizare,
ironie, ridiculizare, etichetare, devalorizare,
umilire iar implicaþiile în planul de dezvoltare a
personalitãþii copilului sunt: stimã de sine
scãzutã, sentimentul inutilitãþii, copilul apeleazã
de cele mai multe ori la izolare, neîncredere în
forþele proprii, ostilitate, inhibiþie, tentative de
suicide, suicid. Izolarea poate lua forma
interdicþiei aderãrii copilului sau adolescentului
la activitãþi de club, antrenamente sportive, sau
serbãri, iar în anumite cazuri, a retragerii copilului
de la grãdiniþã sau de la ºcoalã (Roth,1999, p.
51). Cazurile de abuz emoþional sunt frecvent
întâlnite în familiile dezorganizate, la pãrinþii care
ºi-au împropriat modele educaþionale spartane,
în clasele de elevi unde cadrele didactice sunt
incapabile sã gestioneze grupul de elevi, la
persoanele cu labilitãþi emoþionale dintre cele mai
diverse, la profesorii care nu au capacitatea de
realizare a unui proces instructiv educativ centrat
pe nevoile elevilor.

Abuzul sexual asupra copilului este identificat
în atât în spaþiile sociale cât ºi în cele virtuale.
Formele abuzurilor de acest tip sunt: hãrþuirea
sexualã, comportament exhibiþionist al adultului

faþã de copil, acte sexuale cu un minor (pedofilie,
pornografie infantilã). Diagnosticarea unei astfel
de forme este complexã. Cadrele didactice
trebuie sã semnaleze orice suspiciune în raport
cu aceastã formã de abuz. Desenele copiilor
preºcolari ºi ºcolari precum ºi asocierea sau
plasarea de cãtre copil a unui personaj într-o
naraþiune printr-o descriere specificã pot fi indicii
ale unor situaþii de abuz sexual asupra copilului.

Neglijarea copilului reprezintã o altã formã de
abuz asupra copilului. Aceasta este cel mai
frecvent identificatã la copiii care provin din familii
defavorizate sau dezorganizate, cu un nivel
educaþional scãzut. Neglijarea copilului este
identificatã în situaþiile în care adulþii omit sau
uitã de nevoile fundamentale ale copilului
(biologice, emoþionale, educaþionale).

Abandonul copilului reprezintã forma prin care
copilului trãieºte permanent sentimentul ,,pãrã-
sirii” sale de pãrinþii sau alte persoane adulte
care pot sã îl îngrijeascã. Am putea spune cã
este frecvent întâlnit astãzi ºi în familii cu nivel
de bunãstare crescut, unde adulþii îºi canali-
zeazã atenþia asupra responsabilitãþilor în plan
profesional în detrimentul calitãþii mediului
familial. Se pot identifica urmãtoarele forme de
abandon: fizic (de unul sau de ambii pãrinþi) ºi
abandon disimulat.

Abandonul în forma disimulatã se suprapune cu
neglijarea (în multe cazuri emoþionalã) sau
izolarea copilului. De cele mai multe ori copiii
care recepteazã un astfel de comportament fac
eforturi susþinute în a identifica într-un alt adult
acea persoanã care sã îl accepte indiferent de
efortul manifestat. Este cazul copiilor care se
regãsesc în centrele de plasament care, atunci
când sunt vizitaþi de adulþi, îi asociazã pe aceºtia
cu viitorii pãrinþi adoptivi. Deasemena se
identificã ºi la copii care îºi vãd foarte rar pãrinþii
sau se intersecteazã cu aceºtia numai în
anumite condiþii.

Implicaþiile violenþei asupra dezvoltãrii
copilului

Orice comportament indezirabil al adultului faþã
de un copil poate fi considerat o formã de
violenþã. Violenþa în sine este o formã de
agresiune care, îndreptatã asupra copilului
exercitã o serie de efecte distructive în planul



PROTECÞIA SOCIALÃ A COPILULUI – Revistã de pedagogie ºi asistenþã socialã - Anul XVIII - nr. 3-4 (61-62)/2016

56

psihocomportamental ºi emoþional al acestuia.
Nu putem spune cã existã forme grave sau mai
puþin grave de violenþã îndreptatã asupra
copilului. Indiferent de forma identificatã, gradul
de afectare al copilului este foarte ridicat iar
prejudiciile aduse viitorului adult sunt multiple.
Practic orice formã de violenþã afecteazã
dezvoltarea copilului. Violenþa asupra copilului
poate fi: directã ºi indirectã. Violenþa directã
reprezintã acþiunile intenþionate ale unei
persoane asupra unui copil ºi realizate prin
costrângerea acestuia ºi care-i prejudiciazã
dezvoltarea bio psiho social cu scopul de a
obþine beneficii personale sau colective. In acest
caz, comportamentele violente ale adulþilor faþã
de copii apar pe fondul urmãtoarelor cauze:
educaþie precarã cu privire la îngrijirea copilului,
sãrãcia în familie, delincvenþa în familie,
cutumele culturale în educaþia copilului
(autor i tate-putere/control-manipulare),
dominanþa frustrãrilor, afecþiuni de ordin psihic
sau somatic, deviaþii comportamentale sau
comportamente adictive ale pãrinþilor sau ale
unui singur pãrinte sau ale unui membru din
familia extinsã a copilului, s.a.

Apreciem faptul cã forme ale victimizãrii copilului
pot fi identificate în contextul problemelor sociale
existente: sãrãcie, ºomaj, discriminare,
excluziune socialã º.a. Acestea au implicaþii
directe asupra funcþiilor familiei (interne ºi
externe) ºi asupra membrilor acesteia. In acest
cadru discutãm despre violenþa indirectã asupra
copilului. Astfel, familiile din zonele defavorizate
geografic, economic, politic sau social se pot
confrunta cu o serie de probleme cu ar fi: sãrãcia,
absenþa sau imposibilitatea accesãrii serviciilor
medicale sau educaþionale, absenþa locurilor de
muncã, conflicte interpersonale ºi interetnice,
conflicte armate, migraþie transfrontalierã º.a. cu
consecinþe grave asupra calitãþii vieþii copilului.

In general copilul abuzat dezvoltã un comporta-
ment stimulat de dorinþa de supravieþuire descris
prin urmãtoarele strategii (Killen, 1998, 101):
copii care adoptã comportamente care oferã
satisfacþie pãrinþilor din dorinþa de a preîntâmpina
reacþiile violente ºi a se ridica la nivelul aºteptã-
rilor acestora. Aceºti copii sunt în cele mai multe
cazuri ,,copii maturi” care au inteligenþa necesarã
adaptãrii la particularitãþile psihocomporta-
mentale ale adultului abuzator. Copii care adoptã
comportamente hiperactive din dorinþa de a
atrage atenþia asupra lor; de cele mai multe ori
aceºti copii sunt percepuþi ca fiind deranjanþi ºi

trebuie sã le fie corectat comportamentul prin
constrângeri de orice fel. In aceastã situaþie cei
mai mulþi pãrinþi apreciazã cã aceste
comportamente trebuie corectate prin pedepse.
Pentru aceste situaþii, fetele de cele mai multe
ori apeleazã la sprijinul celor din jur în rezolvarea
problemelor iar bãieþii sunt cei care doresc sã
rezolve singuri situaþia prin utilizarea violenþei.
Se constatã însã cã efectul pedepselor produce
modificãri în comportamentul copiilor hiperactivi
stimulând apariþia ulterioarã a comportamentului
agresiv.

Violenþa poate fi învãþatã prin imitaþie. În acest
sens, psihologii au ajuns la concluzia cã un copil
martor la evenimente de violenþã în familie va
adopta comportamente similare la vârsta adultã.
În sprijinul acestei teorii menþionãm explicaþia
psihologului Albert Bandura, care susþine cã
agresivitatea este un comportament învãþat. Un
copil care este expus episoadelor de violenþã
între pãrinþi poate fi recunoscut (Rãdulescu,
2001, p. 67) dupã urmãtoarele aspecte: ,,copilul
are frecvent conduite agresive, sau este izolat,
pasiv, emotiv; are dificultãþi ºcolare, performanþe
scãzute, absenteazã, este indisciplinat, se
confruntã cu tulburãri ale somnului nocturn
(insomnii, coºmaruri, agitaþie în timpul somnului),
semnaleazã dureri somatice (de cap, de stomac,
tuse), adoptã comportament autodistructiv,
vãtãmãri inexplicabile sau incompatibile cu
istorisirea accidentului; teama de contactul fizic
iniþiat de pãrinþi sau de alte persoane; plâns
disperat sau absenþa aproape completã a
plânsului”.

Se apreciazã cã experienþele trãite în copilãrie
devin comportamente manifeste ale adultului de
mai târziu. De aceea, dacã pãrinþii îºi pedepsesc
copiii prin utilizarea agresivitãþii aceasta poate
servi drept model al viitorului pãrinte pentru
educarea propriilor copii. Abuzul pe termen lung
asupra copilului are efecte pentru tot restul vieþii.
Se constatã cã aceºti copii se confruntã cu un
proces de anestezie emoþionalã, au probleme
de adaptare ºi de integrare socialã, au stimã
scãzutã, suicid sau tentative de suicid, creºte
neîncrederea în forþele proprii, pot adopta
comportamente antisociale.

În cele ce urmeazã vor fi redate în manierã
sinteticã principalele semene de abuz asupra
copilului prezente în comportamentului acestora
(Tabelul 3).
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Cazuri de abuz asupra copilului sunt considerate
ºi în contextul sindromului Stockholm în care
copilul abuzat exprimã gratitudine faþã de
agresor ca mãsurã de apãrare, sindromului
Munchausen în care pãrintele inventeazã boli
sau alte afecþiuni ale copilului care nu sunt reale
dar pentru care pãrintele îl trateazã. Orice act
intenþionat care provoacã prejudicii unui copil
este o formã de abuz. De aceea recunoaºterea
ºi semnalarea oricãrei suspiciuni este mai mult
decât necesarã. Se constatã însã faptul cã nu
toate persoanele ale cãror profesii sunt dedicate
muncii cu copii sunt preocupate de semnalarea
de fiecare datã a cazurilor de abuz asupra
copilului. Lipsa de raportare la nivelul instanþelor
abilitate se justificã fie în contextul necunoaºterii
efectelor ºi implicaþiilor abuzului asupra copilului,
fie din pasivitate sau lipsã de profesionalism, fie
din lipsa de informare cu privire la legislaþia care
apãrã ºi promoveazã drepturile copilului.

Referirea situaþiilor de violenþã asupra
copilului - Rolul ºcolii

Violenta asupra copilului reprezintã o problemã
socialã faþã de care sunt proiectate ample acþiuni
care sã vinã în sprijinul prevenirii ºi combaterii.
De cele mai multe ori se apreciazã cã responsa-
bilitatea în intervenþia asupra rezolvãrii cazurilor
de abuz asupra copilului aparþine exclusiv secto-
rului asistenþã socialã. Practica demonstreazã
faptul cã asistenþa socialã îºi poate dovedi
eficacitatea în situaþiile de abordare a intervenþiei
din perspectivã intersectorialã ºi multidiscipli-
narã. Cazuri de abuz asupra copilului sunt

identificate în diverse spaþii sociale iar semna-
larea lor poate fi realizatã de orice persoanã
atentã la ceea ce se întâmplã în jurul sãu. Nu
puþine sunt situaþiile când se intervine tardiv.
Aceasta deoarece, societatea civilã devine
pasivã în faþa unor astfel de evenimente. Ne
întrebãm de ce? Am putea pune în discuþie
aspectele care fac obiectul competenþelor civice
necesare tuturor.

Asistenþa socialã opereazã cu metode de lucru
specifice cum ar fi managementul de caz pe care
îl definim drept ,,ansamblul de tehnici, proceduri
ºi instrumente de lucru care asigurã coordonarea
tuturor activitãþilor de asistenþã socialã ºi
protecþie specialã desfãºurate în interesul
superior al copilului de cãtre profesioniºti din
diferite servicii/instituþii publice ºi private”.
Identificarea unui caz de violenþã asupra copilului
impune referirea acestuia cãtre instanþele
abilitate de cãtre orice persoane care are cunoº-
tinþã sau suspiciune cu privire la o situaþie de
abuz asupra copilului. Se constatã adesea cã
multe din cazurile de abuz asupra copilului sunt
semnalate în momente critice, de afectare
profundã a copilului. Apreciem rolul ºcolii ca fiind
foarte important în activitatea de prevenire ºi
combatere a abuzului asupra copilului. Cum
poate interveni ºcoala ºi care sunt responsa-
bilitãþile cadrelor didactice cu privire la protecþia
ºi promovarea drepturilor copilului? In situaþiile
de violenþã asupra copilului, managementul de
caz presupune parcurgerea urmãtoarelor etape
(H.G. 49/2011): identificarea, semnalarea,

Tabelul 3. Elemente de specificitate ale abuzurilor asupra copilului

TIPUL DE ABUZ                                                        SEMNE

Abuz fizic suprafeþe de piele înroºite, leziuni uºoare, echimoze (produse prin lovire sau muºcãturã),
escoriaþii, fracturi de membre, arsuri, leziuni (de timpan, abdominale)

Abuz emoþional stimã de sine scãzutã, sentimentul inutilitãþii, izolare socialã, neîncredere în forþele proprii,
ostilitate, inhibiþie, timiditate, depresie, tentative de suicid, refuzul în raport cu sarcina
trasatã, suspiciune, blazare, anxietate cronicã, fobie nejustificatã, afecte negative

Abuz sexual izolare, tãcere, violenþã, sentiment de vinovãþie, anxietate, depresie, randament ºcolar
scãzut, absenteism, consum de alcool, ºi droguri, fuga de acasã, afectare emoþionalã
severã.

Neglijare aspect neîngrijit, absenteism, îmbolnãviri succesive, malnutriþi, ataºament alterat, retard
fizic ºi intelectual, deficienþe intelectuale severe;

Abandon igienã deficitarã, insucces ºcolar, ostilitate, legãnat în stare de repaus, cãutarea afecþiunii
la persoanele din jur, instabilitate emoþionalã. retard fizic ºi intelectual, deficienþe
intelectuale severe;
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evaluarea iniþialã ºi preluarea cazurilor de copii
victime ale violenþei, respectiv de adulþi ºi/sau
copii victime ale violenþei în familie; evaluarea
detaliatã, comprehensivã ºi multidimensionalã
a situaþiei copiilor victime ale violenþei, respectiv
a adulþilor ºi/sau a copiilor victime ale violenþei
în familie, precum ºi a familiei acestora ºi a
presupusului fãptuitor/agresor; planificarea
serviciilor specializate ºi de sprijin, precum ºi a
altor intervenþii necesare pentru reabilitarea
copiilor victime ale violenþei, respectiv a adulþilor
ºi/sau a copiilor victime ale violenþei în familie,
inclusiv servicii sau intervenþii adresate familiei
ºi presupusului fãptuitor/agresor; furnizarea
serviciilor ºi a intervenþiilor: asistarea copiilor
victime ale violenþei, respectiv a adulþilor ºi/sau
a copiilor victime ale violenþei în familie, precum
ºi a familiei în obþinerea ºi utilizarea serviciilor
necesare ºi declanºarea, la nevoie, a unor
proceduri legale”.

Practic în fiecare etapã a managementului de
caz, în situaþia de violenþã asupra copilului,
putem identifica activitãþi care pot fi iniþiate ºi
realizate cu succes de cãtre reprezentanþi ai
organizaþiei ºcolare. Discutãm prin urmare de
rolul pe care îl are profesorul, consilierul ºcolar
sau directorul de ºcoalã în intervenþia asupra
cazurilor identificate. Rolul major în prevenirea
ºi combaterea abuzurilor asupra copilului îl are
cadrul didactic care are în coordonare un grup
de elevi/ clasã de elevi. Discutãm în aceastã
situaþie despre acþiunile concrete de intervenþie
ale educatorilor din creºe, grãdiniþe, învãþãtorii
din ciclul primar, profesorii din ºcoli, licee, ºcoli
profesionale etc. în cazurile de violenþã asupra
copilului Aceºtia pot interveni în scop preventiv
prin acþiunea de anticipare a riscului de abuz
asupra copilului. Pentru aceasta fiºele de
caracterizare psihopedagogicã a clasei, vizitele
la domiciliul elevilor, ºedinþele cu pãrinþii ºi
lectoratele pentru pãrinþi centrate pe aspectele
care privesc bunãstarea copilului, pot constitui
instrumente de lucru ºi acþiuni care pot ajuta la
identificarea situaþiilor de risc de violenþã asupra
copilului. Sunt cazuri în care profesorii se regã-
sesc în faþa unor situaþii concrete de abuz asupra
copilului. Se apreciazã faptul cã fiecare cadru
didactic trebuie sã deþinã cunoºtinþele necesare
recunoaºterii abuzului asupra copilului indiferent
de forma acestuia. Orice situaþie de suspicionare
de abuz atrage de la sine implicarea de
specialiºti care pot contribui la rezolvarea

cazului. In acest caz se pune în discuþie referirea
cazurilor de violenþã asupra copilului, adicã de
semnalarea cazului instanþelor abilitate în
gestionarea acestei problematici. Fiecare caz
identificat sau suspicionat trebuie semnalat. In
situaþia anticipãrii riscului, cadrul didactic poate
sesiza consilierul ºcolar sau psihologul ºcolar
care poate evalua situaþia cazului suspicionat.
In cazul violenþei manifeste asupra copilului,
orice cadru didactic care identificã acest fapt are
obligaþia sã sesizeze asistentul social comunitar
sau serviciul ,,Telefonul copilului” (983, 9852)
sau Asociaþia Telefonul Copilului care are numãr
unic european de asistenþã pentru copii
(116.111). Acestea la rândul lor vor furniza infor-
maþii cu privire la etapele care trebuie urmate
pentru soluþionarea cazului. ,,Cadrele didactice
au obligaþia de a referii centrelor judeþene de
resurse ºi asistenþã educaþionalã/Centrului
Municipiului Bucureºti de Resurse ºi Asistenþã
Educaþionalã cazurile de abuz, neglijare
exploatare ºi orice altã formã de violenþã asupra
copilului ºi de a semnala Serviciului Public de
Asistenþã Socialã sau, dupã caz, Direcþiei
Generale de Asistenþã Socialã ºi Protecþie a
Copilului, aceste cazuri.” (art. 52, al.4. L.272/
2004). Semnalarea se poate face: direct (la
sediul DGASPC, SPAS), în scris la instituþiile
menþionate, telefonic sau poate exista ºi
autosesisarea profesioniºtilor. De asemenea,
cazurile de violenþã asupra copilului prin internet
pot fi semnalate prin site-ul www.safernet.ro,
e-mail-ul raportare@safernet.ro ºi telefonul 021/
310.31.16.

Referirea cazurilor de violenþã asupra copilului
reprezintã acþiunea de întocmire /realizare a unui
document scris ºi înregistrat în evidenþele
instituþiei ºi transmis la DGASPC atât direct, cât
ºi prin intermediul clientului (pãrintele/reprezen-
tantul legal), iar în unele situaþii ºi prin contac-
tarea telefonicã. Documentul scris va conþine cel
puþin principalele informaþii despre cazul
respectiv, conform modelului fiºei de semnalare,
ºi date referitoare la acþiunile care urmeazã a fi
întreprinse pe termen scurt ºi persoanele care
le vor efectua. In general, mãsurile care se impun
în asistenþa ºi protecþia copilului abuzat vizeazã
separarea copilului de abuzator sau înlãturarea
copilului din mediul care îl expune la abuz.
Abordarea cazului în cadrul procesului asistenþial
este complex. Cadrele didactice ai obligaþia de
a colabora cu specialiºtii angrenaþi în procesul
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de asistenþã ºi protecþie a copilului pe toatã
duratã desfãºurãrii managementului de caz.
Acestea vor monitoriza evoluþia ºi parcursul
ºcolar, comportamentele ºi atitudinile copilului
la nivelul de grup, atitudinile ºi comportamentele
familiei copilului aflat în dificultate. Deasemenea
planul individualizat de servicii solicitã cadrului
didactic sprijin în formarea ºi dezvoltarea
competenþelor necesare victimelor pentru
funcþionarea socialã normale. De aceea se
considerã cã orice sprijin din partea personalului
didactic este bine venit în rezolvarea cazurilor
de violenþã asupra copilului, dacã victima se
regãseºte în proces de asistenþã ºi monitorizare.
Deasemenea legislaþia surprinde locul eligibil al
cadrului didactic în cadrul echipei pluridisci-
plinare cu atribuþii în rezolvarea cazurilor de
violenþã asupra copilului. În acþiunea de inter-
venþie asupra combaterii cazurilor de abuz se
remarcã ºi rolul echipei intersectoriale locale
care are în componenþa sa ºi reprezentanþi ai
inspectoratelor ºcolare alãturi de alþi specialiºti.

Concluzii

ªcoala, ca instituþie organizatoare ºi furnizoare
de educaþie, dincolo de rolurile fundamentale în
formarea educabililor joacã un rol major în cadrul
procesului de protecþie ºi promovare a drepturilor

copilului. Acest fapt se realizeazã fie la nivelul
curriculumului formal fie la nivelul cuuriculumului
nonformal ºi informal. Nevoia orientãrii activi-
tãþilor educative în direcþia aspectelor legate de
promovarea ºi protecþia drepturilor copilului se
justificã în contextul prezenþei violenþei asupra
copilului faþã de care, dacã nu se intervine corect
poate sã degenereze cu consecinþe grave.
Pentru aceasta, cadrele didactice au obligaþia
de a semnala fiecare caz identificat sau suspi-
cionat asistenþilor sociali, poliþiei reprezentanþilor
comunitãþii locale sau direct, la instituþiile abilitate
în aceastã direcþie (cu precãdere Direcþia de
Asistenþã Socialã ºi Protecþia Copilului).
Apreciem faptul cã. prin intermediul cadrelor
didactice pot fi reduse cazurile de abuz dacã sunt
identificate situaþiile de risc (directe sau asociate)
care determinã instalarea abuzurilor asupra
copilului. Acest fapt demonstreazã cã profesorul
se identificã drept persoanã resursã în
intervenþia directã asupra cazurilor de abuz
(activitate de prevenþie ºi de semnalare directã)
dar ºi de monitorizarea a cazurilor decelate în
scopul prevenirii recidivei. Recunoaºterea
abuzului solicitã o cunoaºterea amãnunþitã a
semnelor de abuz ºi evaluare continuã a
implicaþiilor psihocomportamentale ale acestuia
în scopul vindecãrii rãnilor provocate.
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